DRA-A

L’info du jour

* curité sociale agricole...

Les salariés de la MISA font

ermer leurs inquiétudes

Vidauban Le personnel de la Mutualité sociale agricole Provence Azur était en gréve hier.
Une cinquantaine d’entre-eux était rassemblée en marge de I'assemblée générale de la structure

‘accueil réservé aux partici-

pants de 'assemblée géné-

rale de la Mutualité sociale
agricole Provence Azur (MSA PA)
était chaleureux. C'est en effet
sous un soleil estival que se te-
nait le rassemblement de l'inter-
syndicale (CGT, FO, CFDT, CFE-
CGC, SNPMA et CFTC) planté de-
vant la salle polyculturelle de
Vidauban. Une cinquantaine de sa-
lariés était en effet 13, tracts a la
main, banniére étalée entre deux
chaises, pour manifester son in-
quiétude.
Une inquiétude fondée sur une di-
minution des moyens alloués a la
structure, impactant directement
le nombre de personnel a 'ceuvre
dans les points accueils de la ré-
gion. Et c’est vrai qu’avec une qua-
rantaine de postes en moins entre
2011 et 2017 (pour le seul terri-
toire du Var), la courbe n’a pas
Iair de devoir s'infléchir pour la sé-

«La derniére convention d’objectifs
et de gestion a acté une réduction de
budget et d'effectif, regrette Gilles

Le directeur
de la MSA
Provence Azur
est optimiste

Une disparition de la M5SA au
profit du régime général? Le
directeur de la caisse pour la
zone Provence Azur n'y croit
pas. Les inquiétudes des
salariés? Balayées par «des
enquétes de satisfaction plutdt
positives ». Bref, selon Pierre
Robin, tout va bien. Enfin, pas
tout a fait...

«Cest stir, on préfére toujours
gerer un service avec davantage
de moyens qu'avec moins»,
concéde-t-il. Ce sera tout pour
les aspirations d'un homme
dont le role n'est évidemment
pas de critiquer la politique
gouvernementale. «Je n'ai pas
a commenter la politique du
gouvernement. Mon travail,

Piazzoli pour la CGT. Pour la pe-
riode allant de 2016 a 2020, 1300
postes disparaissent sur l'ensemble

résume Anita Passannante (FO).
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clest de faire fonctionner la
caisse avec les moyens qui me
sont donnes. » Pas de
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du territoire. Pour nofre caisse Pro-
vence Azur, ce sont 73 postes sup-
primeés. » Aprés une premiére salve
de 23 non-remplacements, une cin-
quantaine de suppressions sont
donc programmeées d'ici deux ans.

Lourdeur administrative

«Ces réductions d'effectifs ne se tra-
duisent pas par une baisse de la
charge de travail, note Anita Pas-
sannante (FO). Les conditions de
travail se détériorent.» En cause
notamment une spécialisation des

sites qui provoquent, selon les sa-
lariés, une lourdeur administra-
tive que ressent le personnel.
«Pour l'adhérent, au point accueil,
cela ne change pas: il vient cher
cher une info, on lui donne. Ce qui
change, c’est que cette info, nous ne
l'avons plus, il faut aller la cher-
cher!» Cela signifie se mettre en
relation avec les autres sites. En
plus de Draguignan, la MSA PA
posséde des antennes a Hyeres,
Marseille et Nice.

«ll y a de plus en plus d'adhérents,

«Si ca continue, on va finir
au régime genéral... »

selon Gilles Piazzoli. Et déja qu'on
n’accueille plus que sur rendez-
vous, les retards sur les prestations
s'accumulent Ily a un tel stock qu'il
est impossible de répondre par té-
léphone ou par courrier. Alors on
commence par les problemes les
plus graves. On gere l'urgence. »
Avec moins de moyens. Et la peur
de voir se reproduire I'épisode
RS ;

Largement critiquée par ses adhé-
rents, la caisse des indépendants

" a été supprimée au profit du ré-

- Ce a..__,m_m en pensent

gime général. «Cest une méthode
épurée, remarque Anita Passan-
nante. On détériore un service a
coup de diminution d'effectifs a
charge de fravail constante, ce qui

Justifiera plus tard sa suppression. »

Hier matin, les grilles des points
d’accueil de la MSA étajent bais-
sées sur le département, Et si le

travail a repris dans I'aprés-midi,

la détermination du personnel
laisse présager de nouvelles ac-
tions a 'avenir.

ROMAIN ALCARAZ.

commentaire, mais cette
remarque, tout de méme: «La
population agricole diminue,
clest logique que les moyens
diminuent aussi. » Reste que le
sort réservé au RSl n'incite pas
a l'optimisme... quoique:
«Nous avons des atouts trés
forts, les pouvoirs publics ont
besain de la MSA. Il faut quon
évolue sur la ruralité par
exemple, mais pour la pérennité
de la caisse, j'ai confiance. »

«[l faut une MSA présente avec nous
pour aider les paysans»

Hubert Barret, du syndicat agricole,
Confédération paysanne

Venu soutenir le mouvement, le syndicaliste du monde
agricole craint pour lavenir d’une caisse sérieusement
malmenée par les diminutions d’effectifs. « Avec cette baisse
du nombre de personnel, clest une baisse de la qualité des
prestations qui est constatée par les adhérents.» e
Lhomme explique les difficultés ressenties par les paysans
qui «n‘arrivent pas d joindre la MSA au téléphone par
exemple ». « C'est trés compliqué d'étre mis en attente
lorsquon doit régler nos affaires liées a la caisse. Ce que nous
souhaitons, c'est le maintien du guichet unique afin de parler
avec des gens qui comprennent nos dossiers, qui
comprennent lagriculture.»

' Pour Hubert Barret, ce qui attend la MSA si se poursuit une

telle politique, c’'est une &%mamos «5i ca continue, les prestations sociales ne seront pas
satisfaites, et on va finir au régime général...» Il conclut: « Le probléme de cette vcagcm
cest qu'elle s’inscrit dans une logique productiviste sans qualité. »

Jean-Marie Robart,

de I'association Solidarité paysanne

Lassociation Solidarité paysanne ceuvre au profit des
agriculteurs en difficulté et les accompagne notamment
dans leurs démarches auprés des administrations afin de
les aider a trouver une issue favorable. Elle aussi, par la voix
de son administrateur local, soutient les manifestants. «La
MSA est un partenaire, on a besoin d'elle avec nous pour
aider les paysans. » Il faut dire que les maux qui frappent le
monde paysan sont exacerbés en ce moment. « Nous
rencontrons des problémes de dépression, d’alcool, de
déliquescence familiale... Le probléme du loup aussi: un
agriculteur confronteé a cela, c’est un agriculteur qui ne dort
plus, et c’est toute lexploitation qui flanche. » Jean-Marie
Robart explique le role de la MSA, par exemple pour
obtenir le RSA: « C'est dur d’avoir quelqu’un au téléphone, les déemarches administratives
sont plus longues alors que le RSA représente un besoin vital pour les agriculteurs qui en
font la demande. »




